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Rencontre des partenaires
Nexi

Le 30 janvier 2025




Tout au long de la soirée, vous serez accompagnés par

Darya Bachevskaya Nina Boucquey
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L'agenda

16:00

16:15

16:20

16:30
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Boisson de bienvenue 17:00

Mot de bienvenue et remarques sur I'organisation
Darya Bachevskaya, Partner Marketing Manager,
Nexi Schweiz AG
18:00
Rencontre avec le nouveau directeur général de
Nexi, David Emmanuel Gebhardt

Nexi Partner Management: préparons-nous
ensemble a I'avenir des paiements

Nina Boucquey, Head of Partner Management,
Nexi Schweiz AG

Cybersécurité et paiements numériques: tout ce
qgu’il faut savoir

Prof. Dr. Solange Ghernaouti,

Université de Lausanne

Apéro riche et networking



01.

NEXI PARTNER MANAGEMENT

Préparons-nous ensemble a
I"avenir des paiements
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Notre vision

Every payment
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Notre raison d’étre

Nous accélérons le progres en simplifiant
les transactions et en offrant aux
personnes et aux entreprises la possibilité
de resserrer leurs liens et de prospérer
ensemble.
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The Leading PayTech:
European by scale,
local by nature

(Européenne par sa taille, locale par sa nature)

nexi




De fournisseur de terminaux a leader européen des solutions de paiement

There is more
Bla

Wore business opportunities. -

v

ConCardis
CCv,,
4 3
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Plus de 20 ans d’expérience sur le marché suisse des paiements

CC)

Empowering payment

Cconcardis

your payment expert

CCV commence a
proposer des
terminaux de
paiement en

Suisse

nets

4 A

Nets/Concardis Allemagne
ouvre une filiale en Suisse
qui se concentre sur le
développement de
I'activité d’acquisition

N J
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CCV et Concardis
fusionnent pour offrir
un service de
paiement complet au
marché suisse

N J

4 N
Nets Suisse fera
officiellement
partie du groupe
Nexi apres son
rachat en 2022
N J




Nexi — la PayTech européenne

environ
plus de :
EXPERTS EN PAIEMENTS i PAYS EN EUROPE
NUMERIQUES . .
environ

2,2 ..

DE MARCHANDS ET
LES PRESTATAIRES DE SERVICES

environ

500 ....

D’INVESTISSEMENTS ANNUELS DANS
L'INFRASTRUCTURE ET L'INNOVATION
INFORMATIQUES
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Notre palette de produits

ACCEPTATION DES SERVICES
UL SUPPLEMENTAIRES
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Nos services
complémentaires pour
les clients
internationaux et nos
solutions de paiement
intégrées contribuent a
la croissance de
I'activité commerciale.

Nous avons un large
assortiment de
terminaux: la bonne
solution pour chaque
besoin.

Nous vous proposons
toutes les cartes locales et
internationales avec un
traitement complet.

Nous proposons des
solutions de paiement en
ligne pour tous les
commergants: d’'une
solution de checkout a
service complet a une
simple boutique one page
ou a un paylink.
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Nous travaillons sur les
solutions qui permettront
de combiner nos produits
sur tous les canaux de
distribution et de créer
ainsi une expérience
client unique.
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Nexi en Suisse

- EUROPEENNE PAR SA TAILLE,
3 LOCALE PAR SA NATURE

GESTION LOCALE DES PARTENAIRES,
SITES EN SUISSE VENTE DIRECTE ET
SERVICE A LA CLIENTELE

PLUS DE

150

PARTENAIRES LOCAUX POUR LES PAIEMENTS.
LE PARTENARIAT LOCAL LE PLUS LONG DURE DEPUIS PLUS
DE 20 ANS

PLUS DE

120

EMPLOYES EN SUISSE
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Product Management, Integration et

Notre equipe Marketing

Isabell Sauter
Nina Boucquey Head Partner Success
Head Partner Management

Beat Gabler
Head Product Management

Partner Management
Samuel Blas

Partner Success Manager

Tiago Leitao
Integration Expert

Patrice Gerschwiler
Partner Manager

Anais Kox

Partner Success Manager
Alexandra Jud

Head Marketing

Taylan Sincar
Partner Manager

Patrick Strobel

Partner Manager

La personne lui succédant sera
annoncée sous peul.

Partner Success Management
Darya Bachevskaya

Partner Marketing Manager
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Notre équipe vous soutient de maniere variée et individuelle

PARTNER MANAGEMENT

Création et développement de
partenariats

Formation et onboarding des
partenaires

Suivi étroit grace a des réunions
d’échange régulieres

Soutien dans le processus de vente
aupres de clients clés et élaboration
d’offres sur mesure
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PARTNER SUCCESS MANAGEMENT

Mise en place du partenariat dans
tous les systemes

Clarification et soutien pour les
demandes administratives

Préparation des documents de
formation et feed-back constant a la
direction des partenaires

Calcul des commissions et suivi des
versements

@

PRODUCT MANAGEMENT, INTEGRATION ET
MARKETING

Intégration de logiciels/outils
partenaires avec le terminal

Assistance technique via Wikigration

Acceptation et certification des
intégrations

Planification et réalisation de
campagnes communes
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Nos principes de partenariat pour des relations commerciales a long terme

Chercher une Communication Confiance Partage des ressources
situation Win-win-win ouverte mutuelle et des connaissances
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Partenaires Nexi Promesse de service

DES MODELES DE PARTENARIAT VARIES
Nous trouvons des solutions individuelles
pour des partenariats personnalisés

REMUNERATION COMPETITIVE
Nous récompensons la croissance et le
succes commercial

INTEGRATION
Ensemble, nous mettons en ceuvre

des solutions intégrées

ASSISTANCE TECHNIQUE
Nous vous aidons, vous et vos clients, a
résoudre les problemes techniques.

DES OUTILS MODERNES POUR LA COLLABORATION

(DEORORONC)
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Outils et processus d’aide a la vente

( N S

Outils et processus d’aide a
la vente

* Introduction de MyContract
pour une création efficace de
contrats

* Solutions personnalisées en
matiere d’identification

* Lancement du portail des
partenaires Nexi

— X

Nexi Partner Portal: Image cible

m» Partner Portal, votre point d’accés quotidien a tous les services

Enregistrement et
configuration simples et
rapides

Transparence a

® Onboarding nettement ® Modéle de commission 5
plus rapide des nouveaux transparent et équitable
commergants pour les partenaires

Structure de prix

transparente et simple
pour les commergants

® Simple parcours de
requéte en ligne

numérisée et conclusion Facturation mensuelle
de contrats du début a la simple
fin

[ Authentification vidéo

Outils numériques
100 % pour le reporting

Portail des
commergants
avec un
dashboard clair

Rapports et
services
numériques

Suivide la
progression de
I'onboarding en
temps réel

PeXI Partner Portal

Halle Dumi,

Ein neuer Tag fiir eine
erstklassige Merchant
Experience

Nous prévoyons de lancer le Nexi Partner Portal pour les transactions
standard au cours du deuxiéme semestre.

Complexité réduite, collaboration simplifiée, compétitivité renforcée

nexi
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MyContract: Image cible

MyContract, masques de données simples pour la création de

contrats

Masques de données
simples pour la création
de contrats

Création de contrats
nettement plus rapide

Facile a remplir et intuitif

® Desfiliales
supplémentaires peuvent
étre soumises via des
listes Excel

Envoi aux clients
finaux

S

Le contrat et les
annexes peuvent étre
facilement envoyés
par e-mail

Facile a utiliser

Développement
continu

Premier pas vers un
processus plus simple

Développement
continu apres les
premieres
expériences

Nous prévoyons le déploiement de MyContract au cours
du premier trimestre.
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Contracts

Create

o013

Phone

Contracts Restaurant de la gare Documents

Generated document its Official documents checklist
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Nexi Partner Portal: Image cible

mm» Partner Portal, votre point d’acces quotidien a tous les services

nexi Partner Portal STARTSEITE ANTRAGE HANDLER PROVISION

Enregistrement et R . L.
: . - Transparen ils numéri
configuration simples et a ;spa ence a Out si umeriques Hallo Dumi,
rapides 100 % pour le reporting . P .
Ein neuer Tag fir eine
<) =y Portail des erstklassige Merchant
oM %@ commercants E g
avec un Xxperience
dashboard clair
® Onboarc.llng nettement ® Modele de com’mls.swn Rapports et
plus rapide des nouveaux transparent et équitable services e
commergants pour les partenaires numériques e
Simple parcours de ® Structure de prix
requéte en ligne transparente et simple Suivi de la
pour les commergants progression de
Authentification vidéo I'onboarding en
numeérisée et conclusion Facturation mensuelle temps réel
de contrats du début a la simple
fin

Nous prévoyons de lancer le Nexi Partner Portal pour les transactions

standard au cours du deuxieme semestre.
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02.

CYBERSECURITE ET PAIEMENT
NUMERIQUE

Prof. Dr. Solange Ghernaouti,
Université de Lausanne

nexi
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un début,

rester le 5t un progres,
stravailler mble:est un succes.
« - Henry Ford S s = a‘g

‘‘‘‘‘‘‘



Aujourd’hui avec vous

Sergio Cignarale
Tiago Jorge Lourencgo Leitao Sales Agent

David Emmanuel Gebhardt Integration Expert

Country Manager Pascal Tellenne Patrice Gerschwiler
Partner Manager

Sales Agent

Emmanuel Ageneau

Nina Boucquey

Head of IT T Head of Partner Taylan Sincar
Darya Bachevskaya

Management Partner Manager Patrick Strobel
Partner Marketing Manager TR —
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NOUS VOUS REMERCIONS
D’ETRE VENUS SI
NOMBREUX

ET
NOUS SOMMES RAVIS
D’AVOIR L'OCCASION DE
DISCUTER AVEC VOUS

nexi
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